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[’esame? Tra cinquecento giorm

ttese record a Genova per una mammografia,

459 giomi, ma per una densitometria ossea (Moc)
sene aspettano anche 522, mentre a Bari “solo” 300.
A Roma per una visita specialistica si pud attendere
in alcune strutture fino a un anno, per un’ecografia
trail29e260giomi. La “fotografia” di Salute-

La Repubblicain 12 citta sulleliste d’attesa per esami
evisite specialistiche (vedi tabelle, ndr) & disarmante.
Enonsidiscosta dai precedenti sette anni.

Torino

Da ottobre ampliati gli oraride-
gli ambulatori e pili personale
per 10specialita (esclusalareu-
matologia) e 8 servizi di diagno-
stica (ecografia e Ecg da sforzo
compresi). «Dove dobbiamo
migliorare & la programmazio-
ne ordinaria — sottolinea Eleo-
nora Artesio, assessore alla Sa-
nita — ed & necessario lavorare
ancora sull’adeguatezza delle
prestazioni».

Genova

Per ottenere una densitometria
osseasiaspetta2giorninellaAsl
e 522 all'ospedale Galliera; per

una mammografia 2 giorni nel-
la Asl, 459 all’'ospedale Villa
Scassi. Perché queste grandi
differenze? «Per il richiamo
esercitato sugli utentidallospe-
cialista piut qualificato», sostie-
ne Franco Bonanni, direttore
dell’Agenzia sanitaria. Il rime-
dio?«Lospecialistaformiicolle-
ghi delterritorio e coordinile vi-
site».

Milano

Se la struttura prescelta & un
ospedaleounpolod’eccellenza
(Istituto Tumori, Besta o Pini) i
tempi d’attesa si fanno molto
lunghi. Medicidibase e pediatri
hanno lo strumento del “bolli-
no” dipriorita pergarantire pre-
stazioni entro 72 ore. Previsti
dalla Regione nuovi finanzia-
mentia “premio” (ma solo ari-
sultato ottenuto) per ridurre ul-
teriormente i tempi d’attesa.

Attivatounmonitoraggioset-
timanale su 50 strutture cam-
pione. L’aumento delle attese
forseelegatoallacrisieconomi-
ca, come avverte lo studio del
Forum per laricerca biomedica
e del @IMR: nell’'ultimo anno, il
35%degliitalianihaaccettatoli-
ste di attesa pitt lunghe purdiri-
sparmiare, mentreil 18% harin-
viato visite specialistiche priva-

te e cure odontoiatriche.

Padova
Alcittadinolasceltadiprivilegia-
reil tempo o lavicinanza. Per so-
pravvivere ai lunghi tempi di at-
tesa, 'ospedale eidistretti di Pa-
dova hanno deciso di fare siste-
ma.lICupdiPadova(840000664)
fasinergiaconaltre aziende sani-
tarie e permette tempi ridotti.
Esistono codici di priorita fino a
“non oltre 180 giorni”.

Bologna

Unodegliesamiper cuibisogna
aspettare di pii: & la mammo-
grafia: servono 88 giorni per po-
terla eseguire. Esteso pero lo
screeningalle donne dai45ai 49
anni e a quelle dai 70 ai 74 anni.
SpiegaMassimoAnnicchiarico,
AsldiBologna: «Lamammogra-
fia non & un esame innocuo e a
volte & prescritta inmodo inap-
propriato, questo spiegale lun-
gheattese. Comedelrestoperla
densitometriaossea, percuil’a-
genda di attesa di un anno e
mezzo & satura». Il consulente
del Cup, snodo di tutte le liste
d’attesa, ealcentrodelcasoDel-
bono, il sindaco dimissionario:
eraintestatoaluiilbancomatda
cuila ex fidanzata di Delbono e
segretaria in Regione prelevava
ognimesecifrefinoamilleeuro.

Firenze)

MalelaMoc (l'esameperladen-
sitometria ossea). Una delibera
regionale prevede che si possa
prescrivere solo per determina-
te patologie. Accordo, invece,
con alcuni privati per 'esame a
costo contenuto (36,15 euro). Si
riscontrano problemi nella ri-
sonanza (domanda in crescita
dell’8%I'anno, attese dialmeno

quattro mesi).
Roma

Migliora la situazione al poli-
clinico Gemelli (Cup

0630157000). Per I'ecografia

tempi biblici dappertutto: al
San Giovanni si puo prenotare
dafinenovembre,alSanFilippo
Neridafine agosto, eal Tor Ver-
gata il Cup (803333) dice che le
liste sono chiuse.

Napoli

Antonio Stellato, direttore sani-
tario della Asl1 centro, parla di
progressi: «Gli unici punti criti-
cisonorappresentatidalle con-
sulenze chirurgica, gastroente-
rologica e reumatologica». Per
'assessoreregionale alla Sanita
Mario Santangelo le cose «mi-
glioreranno col rafforzamento
dellamedicina territoriale».

dassari

Sanita commissariata e scorpo-
ro di alcuni ospedali dalle Asl.
Cosilagiunta Cappellacci (cen-
trodestra). A regime l'unifica-
zione del Cup (1533). Attese co-
munque lunghe: per un’eco-
grafia al Civile occorrono sette
mesi, trecentogiorni nelleclini-
cheuniversitarie. Tempi lunghi
anche per le visite dal reumato-
logo, dal gastroenterologo, dal
chirurgo e perlaMoc.

Bari

Persistono punti critici. Effetti
positivi dallo screening mam-
mografico, avviato nel 2008. A
tutti gli utentiil Centroprenota-
zioni del Policlinico, per tutte le
prestazioni, fornisce sempre
un’alternativa conminore atte-
sa presso |'ospedale piu vicino.
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Attivo il numero verde regiona-
le 800345477.

Reggio Calabria

Al Bianchi-Melacrino-Morelli
tempi lunghi: il piano dirientro
daldebitoimpostodal Governo
allaRegione, sifasentiresuiser-
vizi. Per una mammografia 156
giorni, male reumatologia,
molte liste sospese. Alla base
delle difficolta, dice il direttore
dell’'azienda ospedaliera, Do-
menico Mannino, «c’e€ il blocco
delleassunzioni eil ridimensio-
namento di alcuni settori».

Palermo

Avviata la “cura” dell’assessore
Massimo Russo: parametri e at-
tese massime garantite. Resta-
no, pero le “liste chiuse o mira-
te”. L’assessore punta agli am-
bulatori territoriali con stru-
mentazione diagnostica: devo-
no garantire aperture per 12 ore
nellasettimana e 6 oreil sabato.

MINISTRO E REGIONI
LA SFIDA DEI TEMPI

ue anni per
eliminare le liste
d’attesa: con le
Regioni abbiamo deciso la
strategia», parola dell’allora
ministro della Salute, Girolamo
Sirchia. Era il febbraio 2004. Sono
passati pitt di cinque annie la
situazione e immutata. L’indagine
acampione, svoltafrail22 eil 26
febbraio, e che Salute-La
Repubblica conduce su dodici
citta ormai da otto anni, testimonia
tutte le difficoltaele
contraddizioni legate alla
soluzione diuno
dei piti sentiti problemi
della sanita italiana.
Ora é I'attuale ministro, Ferruccio
Fazio, che ha elaborato it “Piano
nazionale di governo delle liste
d’attesa” per un’intesa conle
Regioni: migliorare le performance
e individuare piani regionali (entro
3 mesi) con tempi massimi
di attesa (per it 90% dei pazienti)
ribassando quelli concordati
(15-30-90 giorni).
Cinquantotto le prestazioni
sotto osservazione
(tra le quali 14 visite specialistiche
€ 29 prestazioni strumentali,
comprese ecografie, Tac,
risonanza...), con “vie
preferenziali” in oncologia,
cardiologia, ortopedia;
riorganizzazione dei Cup
(Centri unici di prenotazione)
alivelloregionale e online
(progetto e-gov 2012)

e un marcato impulso

alla informatizzazione a tutti

i livelli. Ma il voto regionale

imminente frena 'intera

operazione.

Emerge comunque il nodo

centrale della questione:

i ruolo della medicina

delterritorio e del medico

di famiglia, le richieste di esami

esagerate e poco appropriate.

Con un paradosso:

piti ¢’é offerta e pit si amplia

larichiesta. In pitic'e la voglia

(it diritto?) di scegliere it centro piut

affidabile o specializzato, coni

record di macroscopiche attese

nei centri d’eccellenza

delNord. Da segnalare che,

soprattutto nel Meridione, le liste

d’attesa vengono chiuse,

rendendo quindi impossibile

un reale confronto. Anche it dato

della mammografia va depurato

dagli screening basati

sulla popolazione arischio
{maurizio paganeff)

L’INTERVENTO

Ma il piano voluto da Fazio
non frenera1pellegrinaggi

FRANCESCA MOCCIA*

e lunghe liste di attesa sembrano un problema che non si

riesceinalcun modo arisolvere. O forse, nonsivuole. L'in-

chiesta di Repubblica-Salute evidenzia ancora una volta
come la situazione, nonostante piani, promesse e leggi, stenti
davvero a mutare. E, come sempre, eil cittadino quello che paga
il conto piu salato, in termini didiritto allasalute nonrispettato, ma
anche in termini di costi “indiretti”. Tutto questo sitraduce spes-
soinricerche spasmodiche, fatte ditelefonatenel migliore deica-
si, maspesso e volentieri in veri e propri pellegrinaggi di Asl in Asi
o di struttura in struttura. A cui si aggiungono, spesso, anche gli
spostamento da regione a regione, soprattutto sulla direttrice
Sud-Nord.
Sono costi che gravano direttamente sul cittadino, in termini di tempo
impiegato, nervosismo e ansie, che davvero sembrano non
interessare nessuno. Eppure, non sono pochi gl esempi di buona
amministrazione che in questi anni sono stati registrati, comela
centralizzazione delle prenotazioni, che perd non & ancora
omogeneamente diffusa o che non integra davvero tutti i presidi
presenti sul territotio. Negli ultimi anni abbiamo anche registrato un
crescente ricorso al proprio portafogli per potersi pagare prestazioni
che non venivano erogate in tempi accettabili. Come gia denunciatoin

diverse occasioni, questo esponeil cittadino a rischi economici, e il
sistema a ulteriori difficolta. Infatti, a causa della crescente crisi, in

Argomento:

Medicina e Chirurgia

Pag.

72




[ ]
Mar 09/03/2010 la Repubblica Estratto dapag. 30
quest’ultimo anno molti non si sono pill potuti permettere di pagare, e
questo ha causato un ulteriore ingolfamento delle liste di attesa.
Quello che ci chiediamo & perché nel nostro Paese non vigail principio
delle responsabilita. Sono numerosissime infatti le Regioni che ancora
non rispettano le norme che impongono la pubblicazione dei tempi
medi di attesa, cosi come troppe le strutture (in particolare nel Sud)
cheimpongono liste chiuse, divisioni in cuiil libro delle prenctazioni e
gestito direttamente dai primari 0 ospedali che non comunicano o non
si collegano coni centri unici di prenotazione regionali.
Siamo orain attesa del nuovo piano annunciato dal ministro Fazio, in
cui siintravedono a nostro parere alcuni limiti. Anzitutto un
federalismo ancora pit acuito, poiché i tempi non saranno fissati a
livello nazionale, ma dalle singole Regioni, conil rischio di aumentare
ulteriormente le disparita territoriali. Inoltre, dalle 100 prestazioni
obiettivo del precedente piano, si passa ora a 58, e restano escluse
dal tetto dei tempi massimi quelle relative ai pazienti affetti da
patologie croniche.
*Coord. naz. Tribunale diritti del malato-Cittadinanzattiva
PER SAPERNE DI PIU
www.salute.gov.it/qualita/qualita.jsp
www cittadinanzattiva.it
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